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Одной из основных задач Ленинградской АЭС является обеспечение высокого уровня безопасности на всех этапах жизненного цикла энергоблоков станции на основе качественной и всесторонней подготовки персонала.

Реализацией данной задачи занимается учебно-тренировочный центр Ленинградской атомной станции. В качестве приоритетного направления было выбрано подготовка и поддержание квалификации оперативного и ремонтного персонала станции. Инструментами профессиональной подготовки персонала стали являться различные типы компьютерных обучающих систем (КОС), каждая из которых обеспечивает конкретную учебно-методическую задачу.
Рассмотрим сам процесс на примере обучения ремонтного персонала станции.
Цикл обучения всегда, в основном, опирался только на теоретическую часть. Конечно, существовали, и будут существовать стенды для обучения, но они не охватывают всего спектра необходимого оборудования, из-за того, что крайне затруднительна возможность оснастить УТЦ образцами различного типа, по причине их больших габаритов и стоимости. Обучения непосредственно в цехах, с точки зрения радиационного воздействия является не целесообразным, так как  основная часть оборудования находится в зоне ионизирующего излучения.

Обычные учебные пособия по ремонту оборудования представляют собой документы, основанные на текстовом и графическом материале. Не всегда такой материал как эскизы, чертежи, текстовые описания и так далее, представляемые в учебных пособиях становятся понятными для обучаемых, особенно вновь прибывшим работникам. Как следствие, человеку сложно усвоить материал, если он не представляет себе визуально, с чем ему придётся работать. 
Решить эту проблему помогают компьютерные обучающие системы.  
Компьютерная система обучения ремонтным процессам - программно технический комплекс, предназначенный для обучения персонала АЭС технологиям проведения ремонта оборудования, позволяющий обучающимся самостоятельно или с помощью инструктора изучать устройство и составные части оборудования, осваивать процесс последовательной разборки и сборки оборудования в соответствии с технологическим процессом, знакомиться с принципами дефектовки и восстановления узлов, ознакомиться с конструкцией спец. оснастки и условиями ее применения, изучить схемы строповки и другие особенности ремонтных процессов. 
Компьютерная обучающая система даёт возможность визуально и детально изучить каждый объект или узел изучаемого устройства в трёхмерном изображении.
В зависимости от  учебных целей система может быть реализована в виде:

· анимационной модели ремонтных процессов (для начального обучения);

· тренажера ремонтных процессов.

Тренажер  ремонтных процессов   -  интерактивный программно-технический комплекс, состоит из анимационных моделей отдельных операций,  логической и физической моделей технологического процесса, взаимодействия и свойств объектов моделирования, реализован на персональном компьютере с использованием мультимедийных средств. Объектами моделирования являются как физические объекты (детали оборудования, инструменты, оснастка) так и абстрактные (например, требования по выполнению операций). Тренажёр используется как основное средство обучения тренировки навыков ремонта, при поддержании квалификации и контроля знаний.

Поддержание квалификации
Как известно, в связи с большими межремонтными циклами у персонала теряется навык ремонта оборудования, требуется периодическое поддержание квалификации персонала по направлениям ремонта. 

Работники, которые уже проходили обучения на данном тренажёре, в последствии, приходя на повторное обучение, например перед очередным ремонтом оборудования, могут самостоятельно работать с тренажёром. Задача инструктора состоит в том, чтобы в конце обучения проверить знания, предложив решить ряд задач на тренажёре на экзаменационном уровне.
Контроль знаний
Пожалуй, одна из самых сложных задач инструктора заключается в проведении объективного контроля знаний и навыков после каждого цикла обучения. Как правило, как входной, так и выходной контроль знаний обычно проводится путём устного опроса и письменных ответов на стандартный перечень вопросов. Иногда, такими способами сложно оценить знания и совсем невозможно объективно проконтролировать навыки и способность принимать самостоятельные решения. Тренажёр ремонтных процессов расширяет набор инструментов обучения и проверки знаний, а так же необходимых навыков. С помощью тренажёра инструктор задаёт конкретную задачу обучаемому. Например: произвести разбор узла подшипника скольжения, проверить осевой разбег, произвести правильный подрыв крышки, правильную строповку, набивку сальника и так далее. Таким образом, у обучаемого появляется возможность самому влиять на ход процесса в интерактивном режиме, выбирая компоненты, необходимые для операции.
Компьютерные интерактивные динамические обучающие системы с использованием  технологий виртуальной реальности  значительно расширили возможности подготовки персонала.

Вследствие использования комплексного подхода при разработке интерактивных компьютерных обучающих систем, их функциональные возможности охватывают все старые инструменты обучения и открывают много новых возможностей. 
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